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RESOLUCIONES
Qi’ EMPRISA SOCAL DE. E5TA00  yenrsion PROCESOSERVICIO ©COMIS0 nUM
PAS‘O s‘lqp.s.ﬁ'[. (14 GESTION DE SISTEMAS DE INFORMACION GSIR 02
GERENCIA

RESOLUCION No 084
27 de enero de 2026

"Por la cual se adopta el Plan Estratégico de Talento Humano de Pasto Salud
E. S E para la vigencia 2026".

El Gerente de la Empresa Social del Estado Pasto Salud E S.E., en ejercicio de
sus facultades legales y en especial a las conferidas por el Acuerdo 004 de 2006
emanado del Concejo Municipal de Pasto, Ley 909 del 2004, Decreto 1567 de
1998, Decreto 1083 de 2015, Decreto 612 de 2018 v,

CONSIDERANDO

Que la Ley 909 de 2004 establece en su articulo 15 que las unidades de personal
© quien haga sus veces, se constituye en la estructura basica de la Gestion de
Recursos Humanos en la Administracion Publica y determina dentro de sus
funciones especificas la elaboracién de los planes estratégicos del Talento
Humano.

Que como consecuencia de ello el Grupo de Gestion de Talento Humano de Pasto
Salud E.S.E., establece un Plan Estratégico de Talento Humano —PETH- para la
vigencia 2026 que tiene como objetivo fortalecer las capacidades, conocimientos,
competencias y calidad de vida de los trabajadores, a través de la planeacion e
implementacién de planes, programas y estrategias encaminados a mejorar la
gestion del talento humano de Pasto Salud E S.E en atencién al cumplimiento de
la mision, vision y objetivos de la institucion.

Que el PETH tiene como finalidad articular los diferentes planes gue lo conforman
como son: Plan de Bienestar Social & Incentivos, Plan de Capacitaciones, Plan de
Vacantes, Plan de Prevision de Talento Humano, Plan de Trabajo en Seguridad y
Salud en el Trabajo, a fin de satisfacer las necesidades de los trabadores el cual
se vera reflejado en las metas previstas por la institucion dentro del Plan
Estratégico Institucional adoptado.

Que el Decreto 612 de 2018, en su articulo primero establece que todas las
entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los Planes Institucionales y Estratégicos y

publicarlos. en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada
ano

Que, en vista de lo anterior, mediante Acta No. 001 del 27 de enero de 2026 se
revisé y aprobd por parte del Comité de Gestion y Desempefio de la Empresa

Social del Estado Pasto Salud E.S.E el Plan Estratégico de Talento Humano para
la vigencia 2026

viGitapo Supersalud v
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RESOLUCIONES

Q" "PRi3A 30CAL DIL ISTADC PROCESOISERVICIO COOIGO  Num

PASTO S“-U_OWL‘_S_ [ 80 GESTION D SISTEMAS DF INFORMACION ~ GS&R o2

GERENCIA
Que en merito expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. -

ARTICULO SEGUNDO. -

ARTICULO TERCERO. -

ARTICULO CUARTO. -

ARTICULO QUINTO. -

Adoptar el Plan Estratégico del Talento Humano de la
Empresa Social del Estado Pasto Salud ES.E, para la
vigencia 2026, documento que hace parte integral del
presente acto administrativo.

El Plan Estratégico del Talento Humano 2028, podra ser
ajustado en cualquier momento por la Gerencia de la
entidad por medio del Asesor del Grupo de Gestién de
Talento Humano de acuerdo a las necesidades de la
Empresa Social del Estado Pasto Salud ESE.

El seguimiento y la evaluacion del Plan Estratégico de
Talento Humano. seréan realizados por del Comité de
Gestion y Desempeio de la entidad.

La Oficina Asesora de Comunicaciones y Sistemas
publicara la presente Resolucién junto con el Plan
Estratégico de Talento Humano Talento Humano en la
pagina web de la entidad, en cumplimiento del Decreto
Nacional 612 de 2018.

La presente Resolucion rige a partir de su fecha de
expedicion

Dada en San Juan de Pasto, a los 27 dias del mes de enero de 20286.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

—
—%\‘

DIEGO FERNANDO MORALES ORTEGON

Gerente

Bropects: Proyeci Facla Andrea Zarama Burbano / Contransta et 3—5% 5
Rewst Angela Danela Rocrigues Goyes / Asesora Talerito M

Ryaso Carios Emesto Chaves Bravo /

Jate Oficing Asosora Jwidcs_ 2 e«

/
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CONTROL DE CAMBIOS
E: Elaboracion del documento.
M: Modificacion de del documento
X: Eliminacién del documento
INFORMACION DE CAMBIOS
:5 CONTROL DE Acto
2} CAMBIOS AL . e, . . Administrativo
g DOCUMENTO E| M| X Actividades o Justificacion Elabor6 / Actualizé de Adopcién
Se actualiza el Plan de
Actualizacion del Plan Estratégico de Talento Humano Resolucién No
9.0 Estratégico de X para la vigencia 2025, teniendo Grupo de Gestion de 084 del 27 de.
) Talento Humano de en cuenta identificacion de Talento Humano enero de 2025
Pasto Salud E.S.E necesidades actuales de la
Empresa
Se actualiza el Plan de
Actualizacion del Plan Estratégico de Talento Humano Resolucién No
8.0 Estratégico de X para la vigencia 2024, teniendo Grupo de Gestion de 081 del 26 de'
) Talento Humano de en cuenta identificacion de Talento Humano enero de 2024
Pasto Salud E.S.E necesidades actuales de la
Empresa
Se actualiza el Plan de
.- Estratégico de Talento Humano .
Plan Estratégico de - . - i Resolucion No.
10 | Taeniothmarode | | x| | ENSIeMOEIOR 2025 eriondo. | Gripa 6 Gesione | oar el o4 e
Pasto Salud E.S.E i enero de 2021
necesidades actuales de la
Empresa
Se actualiza el Plan de
Plan Estratégico de Estratégico de Talento Humano
6.0 Talento Humano de X para la vigencia 2022 teniendo Joseé Luis Riascos NA

Pasto Salud E.S.E

en cuenta identificaciéon de Caicedo
necesidades actuales de la

Empresa

N
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INTRODUCCION

Desde una vision integral y amplia, la formulacion del Plan Estratégico de Talento
Humano se consolida como un eje fundamental para las organizaciones que buscan
generar valor agregado en la prestacion de sus servicios. Este plan deja de ser
Unicamente un instrumento administrativo para convertirse en un factor clave que incide
directamente en el cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas institucionales. A
través de su adecuada estructuracion, las empresas pueden articular los procesos de
capacitacion y desarrollo del talento humano con la estrategia organizacional,
fortaleciendo tanto el crecimiento personal y profesional de los colaboradores como el
aumento sostenido de la productividad. Asimismo, este enfoque favorece la conformacion
de equipos de trabajo mas eficientes, incrementa los niveles de motivacion y satisfaccion
laboral, y permite una valoracion objetiva de los cargos, sustentada en criterios medibles y
cuantificables.

En este contexto, Pasto Salud E.S.E. disefia e implementa su Plan Estratégico de Talento
Humano con el propésito de fortalecer integralmente a su personal, reconociéndolo como
un aliado estratégico esencial para el logro de la misioén y la vision institucional. Este
enfoque se traduce en un mejor desempefio laboral y en una mayor calidad en la
prestacién de los servicios de salud, sin descuidar el bienestar integral del colaborador.
En consecuencia, el plan promueve el equilibrio entre la vida laboral, personal y familiar,
considerando el ciclo de vida laboral del empleado y reconociendo que estos factores
influyen de manera directa en la percepcién y el resultado de la productividad tanto
individual como colectiva.

Para la implementacion efectiva del plan, resulta indispensable identificar de manera
precisa las estrategias de gestion del talento humano orientadas al SER, al SABER vy al
SABER HACER, partiendo del andlisis organizacional, de las estrategias corporativas y de
las metas institucionales. Este proceso facilita la definicién de las competencias que los
colaboradores deben desarrollar y fortalece la toma de decisiones sobre la orientacion de
los esfuerzos formativos y los programas de capacitacion, garantizando su coherencia con
las necesidades reales de la organizacion.

En consecuencia, el desarrollo del presente Plan Estratégico se fundamenta en la
aplicacion del ciclo de gestion estratégica del talento humano, integrando el modelo de
mejora continua Planear, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA) con los componentes que lo
conforman, asi como con el ciclo de vida del servidor publico, que comprende las etapas
de planeacion, ingreso, desarrollo y retiro. Estas fases se articulan a través de procesos
de diagnostico, planeacion estratégica, ejecucion, seguimiento y control, finalizando con la
evaluacion y verificacion de los resultados alcanzados durante el ciclo anual, asegurando
asi la mejora continua y la sostenibilidad de la gestion del talento humano.

viGilaADo Supersalud™
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1 JUSTIFICACION

En el sector de la prestacion de servicios, y de manera particular en el ambito de la salud,
resulta cada vez mas relevante contar con talento humano altamente calificado,
competente y comprometido con el adecuado cumplimiento de sus funciones. La
naturaleza de este sector exige profesionales y servidores publicos con conocimientos
actualizados, habilidades técnicas sélidas y actitudes orientadas al servicio, la calidad y la
mejora continua. En este contexto, surge la necesidad de disefar e implementar modelos
de gestién del talento humano que respalden de manera efectiva el desarrollo del Plan
Estratégico de Talento Humano, mediante la formacién y fortalecimiento de competencias
laborales, con el fin de lograr una adecuada articulacién entre las necesidades
organizacionales y las capacidades de los empleados, contribuyendo asi al cumplimiento
de los objetivos estratégicos institucionales.

De igual forma, al interior de Pasto Salud E.S.E. se evidencia una brecha entre las
necesidades reales y objetivas de la entidad en materia de formacion y capacitacion del
talento humano vy la ejecucién efectiva de dichos procesos. Esta situacién incrementa la
importancia de identificar de manera clara y precisa las competencias que deben
desarrollar los empleados, asi como de orientar estratégicamente los esfuerzos formativos
y los procesos de aprendizaje hacia aquellas areas que generen mayor impacto en el
desempeiio institucional y en la calidad de los servicios prestados.

La planeacion del recurso humano, por tanto, debe concebirse como un ejercicio continuo
y sisteméatico en cualquier entidad, que inicia con la prevision y proyeccion de las
necesidades de personal, tanto en términos cuantitativos como cualitativos, en funcién de
los objetivos institucionales. Este proceso implica no solo la evaluacion del talento
humano actualmente vinculado, sino también la implementacién de acciones orientadas a
identificar sus necesidades de desarrollo, capacitacién y fortalecimiento de competencias,
garantizando asi una gestion eficiente y sostenible del recurso humano.

En concordancia con lo anterior, las actividades de gestién del talento humano deben
mantener una estrecha articulacién con los planes, programas y politicas institucionales,
considerando aspectos fundamentales como la vinculacion de nuevos empleados
publicos, los procesos de formacién y capacitacién, la promocion de la calidad de vida
laboral, la evaluacion del desempefio y, en general, todas aquellas acciones dirigidas a
incrementar la productividad, el compromiso y el bienestar del personal. De igual manera,
resulta necesario definir de forma clara y estructurada los procesos de desvinculacion del
personal, asegurando su coherencia con la normatividad vigente y con los principios de
una gestion responsable del talento humano.

N
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En virtud de lo anterior, se justifica la implementacion del Plan Estratégico de Talento
Humano con un enfoque orientado al mejoramiento continuo del desempenio laboral y a la
correcta orientacion de los esfuerzos institucionales en materia de formacion y desarrollo
del talento humano. Este plan permitira facilitar la adaptacion de los trabajadores a las
funciones, procesos y actividades propias de la entidad, fortalecer su perfil profesional y
generar ventajas estratégicas tales como la alineacion de la gestion del talento humano
con los objetivos estratégicos de la organizacién, la mejora en la adecuacion entre la
persona y el cargo, y la integracion efectiva de las competencias laborales en los distintos
procesos misionales y administrativos de la institucion.

N
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar estrategias dirigidas al grupo de interés de Talento Humano de Pasto Salud
E.S.E., que aborden de manera integral cada una de las etapas del ciclo de vida laboral
de los trabajadores (planeacion, ingreso, desarrollo y retiro), mediante acciones
orientadas al desarrollo, reconocimiento, bienestar y motivacién, con el fin de impactar
positivamente la calidad de vida laboral, promover el mejoramiento continuo y contribuir al
logro de los objetivos institucionales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar y analizar las necesidades, expectativas y brechas del grupo de interés
Talento Humano de Pasto Salud E.S.E., en cada una de las etapas del ciclo de
vida laboral (planeacién, ingreso, desarrollo y retiro), mediante la aplicacién de
instrumentos de diagnostico.

o Definir y priorizar lineas estratégicas de intervencién orientadas al desarrollo,
bienestar, reconocimiento y motivacién del talento humano, de acuerdo con los
resultados del diagnéstico realizado.

e Disefar e implementar estrategias y acciones especificas para cada etapa del ciclo
de vida laboral de los trabajadores, que fortalezcan las competencias, el liderazgo
y el desempefio institucional.

e Promover condiciones que favorezcan la calidad de vida laboral, el compromiso
organizacional y el sentido de pertenencia del talento humano de la entidad.

o [Establecer mecanismos de seguimiento, evaluacion y mejora continua de las
estrategias formuladas, que permitan medir su impacto en el desempefio del
talento humano y en el cumplimiento de los objetivos institucionales

.

=
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3 ARTICULACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO AL QUEHACER DE
PASTO SALUD E.S.E

El Talento Humano de Pasto Salud E.S.E. se concibe como un eje estratégico para el
fortalecimiento de la gestidn publica y el cumplimiento de los objetivos institucionales. En
este marco, la adecuada prestacion de los servicios de salud, con un enfoque centrado en
el usuario, su familia y la comunidad, requiere contar con servidores y colaboradores
competentes, comprometidos, integros y orientados a la generacion de valor publico.

El presente documento desarrolla la planeacion institucional en materia de Talento
Humano, en coherencia con la Dimension de Talento Humano del MIPG, la cual
promueve la gestion estratégica del talento a lo largo de todo su ciclo de vida laboral. Para
tal fin, se consideran los instrumentos definidos por el DAFP que permiten identificar y
analizar las necesidades del personal, asi como fortalecer sus condiciones de ingreso,
desarrollo, permanencia y retiro, garantizando el mejoramiento continuo del desempefio
individual y organizacional.

En este sentido, los planes, programas y estrategias dirigidos al grupo de interés Talento
Humano responden a las necesidades identificadas mediante procesos de diagndstico
institucional y se articulan con el direccionamiento estratégico de Pasto Salud E.S.E. Esta
alineacion asegura que el quehacer misional diario contribuya de manera efectiva al logro
de los objetivos estratégicos, al cumplimiento de la misién institucional y a la
consolidacion de la vision organizacional, conforme a los principios de eficiencia, eficacia,
transparencia y mejora continua.

De manera coherente con lo anterior, el Plan de Desarrollo Institucional 2025-2028
contempla el objetivo estratégico Gestion de Talento Humano, orientado a fomentar el
desarrollo integral de los colaboradores, garantizar su bienestar y fortalecer su
compromiso con los valores institucionales. Este objetivo se encuentra alineado con los
lineamientos del DAFP relacionados con la planeacién del talento humano, el
fortalecimiento de competencias, el liderazgo, el bienestar laboral y la evaluacién del
desempenfio, como pilares para la consolidacion de una gestion publica efectiva.

En concordancia con este marco estratégico y normativo, Pasto Salud E.S.E. adopta
su Politica de Talento Humano, mediante la cual se compromete a gestionar de manera
integral y articulada las estrategias en cada una de las etapas del ciclo de vida laboral del
talento humano, desde la planeacion y el ingreso, hasta el desarrollo y el retiro. Esta
politica se fundamenta en la escucha activa de las necesidades y expectativas de los
servidores y colaboradores, en la medicion permanente de su nivel de satisfacciéon y en la
promocién de un ambiente de trabajo digno, inclusivo y saludable, que contribuya a la
creacion de valor publico y al cumplimiento de los objetivos institucionales.

.

=
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4 ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano PETH de la Empresa Social del Estado Pasto
Salud E.S.E, es aplicable a todos los trabajadores de la entidad, independientemente del

tipo de vinculacion.
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5 DIAGNOSTICO- IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE TALENTO HUMANO

Con el propésito de identificar de manera objetiva y sistematica las necesidades del
talento humano y orientar la formulacién de estrategias que seran desarrolladas en el
marco del Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) y de los planes que lo integran,
resulta fundamental realizar un analisis integral de los resultados obtenidos a través de los
distintos instrumentos de evaluacion y diagnéstico, tanto de caracter interno como
externo.

Dicho andlisis permite valorar el desempefio de la Gestion del Talento Humano en la
Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., identificar fortalezas, oportunidades de
mejora y brechas existentes, asi como establecer insumos técnicos para la toma de
decisiones. De esta manera, la informacién derivada de estos instrumentos se constituye
en la base para la definicion de acciones estratégicas coherentes, pertinentes y alineadas
con el direccionamiento institucional, los lineamientos del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica (DAFP) y la Dimensién de Talento Humano del Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion (MIPG).

5.1 COMPARATIVO CLIMA ORGANIZACIONAL DESDE 2013 A 2025

CONSOLIDADO POR ANO ESTUDIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL 2013 - 2025

Esfusrzo
1. Orientacion g a 4
organizacional: | %5% 93% 93% 96% 99% 94% 95% 94% 95% 94% | 94,25% | o5
2. Gestion
estratégica del 46% 65% 73% 88% 95% 85% 89% 88% 89% 81% | 85,35% | s©.00%
talento humano:
3. Estilo de g a o, 4
diractin: 57% 71% 82% 90% 94% 85% 88% 87% 91% 88% | 89,79% | z28%
4 Comunicacion g e 5
e Integracién: 32% 41% 60% 93% 96% 82% 90% 90% 919% 89% 91,45% | 213
5 ::Ef'p‘ge” 529% 57% 74% 94% 93% 91% 92% 91% 93% 91% | 92,77% | 2.19%
8 Capacidad 80% 79% 84% 94% 99% 96% 97% 96% 96% %% | 96,15% | o.37%
profesional ? ? 5 ¢ v s .
7. Medio 51% 52% 64% 92% 96% 88% 87% 89% 88% 89% | 90.41% | 1.73%
ambiente fisico: ] J
8. Austeridad
Combate a la 64% 79% 87% 97% 91% 97% 97% 96% 96% 93% | 94,78% | =217%
Caorrupcion
w7 7 | s | o [ o o [ o T so% [ sow Tsigmal |
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FORMULACION

CODIGO

VERSION

PAG

GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO

PL-PTH

9.0

15

Trabajadores Promotoras B1,68% 350
Trabajadores Pasivos 14 59% B3
Trabajadoras Detractoras 3, T3% 16
429
Promotoras — Detractores f NOomero total de trabajadores Encuestados x 100
RESULTADO INDICADOR Enps 2025
Escala entre -100 a 100
779
Cuando el eNFE ez supenora 0 el resulfado es favorable. El Indicador asta
akanzando el imite supanor positivo demostrando que los trabajadores sa
ancuantran attamente satisfechos en Pasto Salud E.5.E vy leales a la
Emprasa, por cuanto recomiendan trabajar an la misma.
RESULTADOS Enps
2023 J6.0
2024 F0.3
2025 7y
5.2 RESULTADOS FURAG 2022-2023-2024
104 TALENTO
CALIFICACION 101 TALENTO 102 TALENTO SSJ:;%NTO HUMANO
EMPRESA SOCIAL HUMANO Calidad de | HUMANO Eficiencia 'y Desvinculacion
DEL ESTADO GLOBAL L . Desarrollo y L L
la planeacién eficacia de la : asistida y retencién del
PASTO SALUD TALENTO . - . » bienestar del o
estratégica del talento | seleccion meritocratica conocimiento
E.S.E. HUMANO talento humano
humano del talento humano en la entidad generado por el
RESULTADOS talento humano
FURAG 2022
75,6 72,7 88,7 77,5 55,7
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101 TALENTO 102 TALENTO 103 TALENTO :-?SI\-:I—:::;ENTO
EMPRESA SOCIAL | CALIFICACION HUMANO Calidad de | HUMANO Eficiencia 'y HUMANO Desvinculacion
DEL ESTADO GLOBAL - o Desarrollo y o -
la planeacion eficacia de la . asistida y retencion del
PASTO SALUD TALENTO L iy N bienestar del s
estratégica del talento | seleccién meritocratica conocimiento
E.S.E. HUMANO talento humano
humano del talento humano en la entidad generado por el
ESEXI(_;Tgongs talento humano
83,1 81,4 87,8 84,3 59,9
meacion |01 TALENTO 102 TALENTO 03 TALENTO  |jy(aNs.
EMPRESA SOCIAL GLOBAL HUMANO Calidad de | HUMANO Eficienciay | " Desvinculacion
DEL ESTADO TALENTO la planeacion eficacia de la b.esarrto Odyl asistida y retencion del
PASTO SALUD estratégica del talento | seleccién meritocratica | Do o ar de conocimiento
E.SE HUMANO humano del talento humano talento humano enerado por el
ol en la entidad 9 P
RESULTADOS talento humano
FURAG 2024
91,9 91,7 96,7 90,7 85,7

5.3 RESULTADOS AUTOEVALUACION MIPG TALENTO HUMANO

mpg

modelo integrado
de planeacion
y gestién

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTA DE LA
FELICIDAD

La felicidad nos hace
productivos

82

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se
sientan a gusto en su puesto

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para

) . ) . . . 80
tener una vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio
- Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional 77
- Ruta para generar innovacién con pasion 88
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- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en 79
equipo y el reconocimiento
RUTA DEL
CRECIMIENTO - Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el 78

80 bienestar del talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento

- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacién para capacitar servidores que saben lo que
hacen

80

RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en el servicio

Al servicio de los

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la

ciudadanos generacion de bienestar
RUTA DE LA - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las 81
CALIDAD cosas bien”
80
La cultura de hacer - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad 80
las cosas bien
RUTA DEL
ANALISIS DE DAT
SIS S 79 - Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 79
Conociendo el talento

5.4 PRIORIZACION MATRIZ DE PELIGROS ENTORNO LABORAL

MATRIZ DE PELIGROS

CLASE DESCRIPCION
Biolégico Exposicién a agentes biolégicos
Biolégico Contacto con pacientes y material contaminado

Condiciones de seguridad riesgo
publico

Pablico (Amenaza de muerte, lesiones personales, homicidio,
extorsién, secuestro, hurto, acceso carnal violento)

Condiciones de Seguridad
Transito

Desplazamientos a otras sedes, manejo de ambulancia,
unidades moviles.

Fenébmenos naturales sismos

Sismo

Psicosocial

La actividad exige un esfuerzo adaptativo que genera molestia
Exposicién a situaciones emocionalmente devastadoras

La carga laboral es superior al tiempo para realizarla

Las tareas a realizar implican un esfuerzo importante de
concentracién y memoria

Exposicién a niveles de estrés altos
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5.5 IDENTIFICACION DE NECESIDADES GRUPO DE INTERES TALENTO HUMANO
PLAN DE DESARROLLO 2025-2028

8.2.1. Identificacion de Oportunidades de Mejora

Las oportunidades de mejora se han agrupado en base a los problemas identificados en la
encuesta aplicada, que incluyen:

° Mejora de Condiciones Laborales.
° Capacitacion y Desarrollo Profesional
° Apoyo Psicolégico y Emocional

. Flexibilidad Laboral

8.2.3. Priorizacién

Las oportunidades de mejora se priorizan en funcién de las puntuaciones totales obtenidas. A
continuacién, se presenta el orden de prioridad:

1. Mejorar la atencién oportuna en urgencias y asignacion de citas ambulatorias (100)
2. Mejorar la infraestructura y recursos materiales (80)

3. Aumentar la estabilidad laboral y mejorar los salarios (80)

4. Aumentar el personal para mejorar la atencion al usuario (60)

5. Incrementar la capacitacion del personal (24)

6. Implementar programas de bienestar y apoyo psicolégico (27)

5.6 ENCUESTA BIENESTAR SOCIAL 2025

Objetivo de la encuesta

Identificar las preferencias de los trabajadores relacionadas con actividades de
Bienestar Social con el fin elaborar el Plan de Accién de Bienestar Social e Incentivos
para la vigencia 2026.

Muestra
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Para efectos de la aplicacién de la encuesta, ésta convocara a los 484 trabajadores
de planta de la entidad y se valida con el 70% (338) de participacién del personal de
planta de PASTO SALUD E.S.E.

Metodologia del desarrollo de la encuesta

Se desplegd la encuesta mediante circular nimero 202405620093213 y redes
sociales con el apoyo de talento humano de las redes y estuvo vigente desde el dia
10 de diciembre hasta el dia 24 de diciembre del 2024, indicando a los trabajadores
gue al momento del diligenciamiento por cada pregunta se debe escoger la actividad que
considere mas importante para el desarrollo del Plan de Bienestar Social e Incentivos. El
resultado de las actividades priorizadas se encuentran relacionadas dentro del Plan de
Bienestar Social e Incentivos vigencia 2025.

5.7 IDENTIFICACION DE NECESIDADES PIC 2026

A fin de establecer las necesidades de las capacitaciones del personal de la Empresa
Social del Estado PASTO SALUD ESE, para la vigencia 2026 se utiliz6 como metodologia
el sondeo de necesidades a los diferentes lideres de procesos que desarrolla la entidad,
de igual forma se aplicé una encuesta virtual, a fin de identificar y llevar a cabo la
priorizacion de las acciones de formacién a desarrollar dentro de la respectiva vigencia. El
resultado de las teméticas priorizadas se encuentra relacionado en el anexo 1 a incluir
dentro del Plan Institucional de Capacitaciones vigencia 2026.
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7. PLANES DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Para la vigencia 2026, Pasto Salud E.S.E. establece un conjunto de planes orientados a
fortalecer la Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH), los cuales se articulan de
manera transversal con el desarrollo institucional y el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la entidad. Estos planes constituyen herramientas fundamentales para la
planeacion, administracion y desarrollo integral del talento humano y conforman, en su
conjunto, el Plan Estratégico de Talento Humano (PETH), el cual se integra por cinco (5)
planes, descritos a continuacion:

7.1 PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos se estructura a partir de la participacion activa y
las iniciativas de los servidores publicos, y se concibe como un proceso continuo
orientado a crear, mantener y fortalecer condiciones laborales que favorezcan el
desarrollo integral del talento humano. Este plan busca impactar positivamente el
bienestar fisico, mental, social y emocional de los trabajadores, asi como mejorar su
calidad de vida y la de sus familias, contribuyendo al fortalecimiento del clima
organizacional y al sentido de pertenencia institucional.

Objetivo: Contribuir al desarrollo integral de los trabajadores de Pasto Salud E.S.E.
mediante la planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de actividades de Bienestar
Social e Incentivos, orientadas al mejoramiento del desempefio laboral, el clima
organizacional y la calidad de vida.

Alcance: Seran beneficiarios del Plan de Bienestar Social laboral los servidores publicos
de la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., pertenecientes a la Planta
Permanente y Planta Temporal.

7.2 PLAN DE PREVISION DE RECURSO HUMANO

El Plan de Prevision del Recurso Humano es un instrumento esencial de la Gestion del
Talento Humano en las entidades publicas, que permite anticipar y determinar los
requerimientos de personal a partir del andlisis de la estructura organizacional, la
demanda de servicios y la disponibilidad interna de talento humano. A través de este plan,
se adoptan medidas oportunas para garantizar la adecuada provisién del personal,
asegurando la continuidad y eficiencia en la prestacion de los servicios.

Objetivo: Determinar las necesidades de talento humano de la entidad, estimar los costos
asociados y asegurar la disponibilidad presupuestal requerida, con el fin de contar con el
personal necesario para el cumplimiento efectivo de los objetivos y metas institucionales
de Pasto Salud E.S.E.

N

viGilADO Supersalud




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
&? PASTO SALUD E s E FORMULACION CODIGO VERSION PAG

NIT-900091143-9 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO PL-PTH 9.0 21

Alcance: El Plan de Prevision del Recurso Humano para la vigencia 2026 aplica a la
totalidad de la planta de personal vigente de Pasto Salud E.S.E.

7.3 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION-PIC

El Plan Institucional de Capacitacion (PIC) corresponde a un conjunto articulado y
coherente de acciones de formacion y capacitacion, definidas para un periodo
determinado, orientadas al desarrollo y fortalecimiento de competencias laborales. Este
plan contribuye al mejoramiento de los procesos institucionales, al desempefio individual y
colectivo, y al fortalecimiento de la capacidad técnica y profesional del talento humano, en
concordancia con las necesidades institucionales y los lineamientos del DAFP.

Objetivo: Fortalecer los conocimientos, habilidades y competencias del talento humano al
servicio de Pasto Salud E.S.E., con el fin de mejorar el desempeiio laboral, potenciar las
competencias individuales y grupales y contribuir a la calidad de vida de los trabajadores.

Alcance: Seran beneficiarios de los programas de capacitacion y formacion establecidos
en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026, los servidores de la planta
permanente, la planta temporal y los contratistas de Pasto Salud E.S.E., de acuerdo con
la normatividad vigente.

7.4 PLAN DE VACANTES

El Plan de Vacantes es un instrumento de planeacién y administracion que permite
identificar, registrar y actualizar de manera permanente la informacion relacionada con los
empleos que se encuentran en situacion de vacancia, especialmente aquellos
correspondientes a cargos de carrera administrativa, asi como los mecanismos previstos
para su provision. Este plan constituye una herramienta clave para disponer de
informacion actualizada y confiable sobre la oferta real de empleos de la entidad.

Objetivo: Identificar, actualizar y gestionar la informacién de los cargos vacantes de
Pasto Salud E.S.E., con el propdsito de programar su provision de manera oportuna,
garantizando la adecuada gestién del talento humano y la prestacion eficiente de los
servicios, en coherencia con la misién, vision institucional y la disponibilidad presupuestal.

Alcance: El Plan de Vacantes, en articulacion con el Plan de Prevision del Recurso
Humano, permite adelantar la planeacion del talento humano a corto, mediano plazo y
para la siguiente vigencia.

.
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7.5 PLAN DE TRABAJO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

El Plan de Trabajo en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) constituye un
componente fundamental de la gestidn institucional, orientado a la identificacién de
peligros, la evaluacion y control de los riesgos laborales, asi como a la implementacion de
medidas preventivas que contribuyan a la proteccion de la vida, la salud y la integridad de
los trabajadores. Este plan refleja el compromiso de la entidad con la promocién de
ambientes laborales seguros y saludables, favoreciendo la motivacién, productividad y
eficiencia del talento humano.

Objetivo: Planear, ejecutar y fortalecer las actividades y responsabilidades orientadas a
la identificacion, prevencién, mitigacion y control de los riesgos priorizados en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo en Pasto Salud E.S.E.

Alcance: El Plan de Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

aplica a todos los trabajadores de Pasto Salud E.S.E. y a las partes interesadas, conforme
a la normatividad vigente.
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8. ARTICULACION CON LAS RUTAS DE CREACION DE VALOR

RUTAS DE CREACION DE VALOR

PLANES Y PROCESOS RELACIONADOS
CON EL PLAN GETH

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace productivos
Entornos fisicos

Equilibrio Laboral-personal
Incentivos- Salario Emocional

e Innovacién con pasién

- Plan de Bienestar Social e Incentivos

- Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
- Plan Institucional de Capacitaciones

- Cddigo de Integridad

- Modelo de Transformacién Cultural

RUTA DE CRECIMIENTO

Cultura de Liderazgo

Cultura de Bienestar del TH
Liderazgo en valores

e Servidores que saben lo que hacen

- Modelo de Transformacién Cultural

- Plan Institucional de Capacitaciones

- Evaluacién de Desempefio

- Evaluacién de competencias laborales

RUTA DE SERVICIO

e Cultura de servicio a los usuarios
e Cultura que genere logro y bienestar

- Plan de Bienestar Social e incentivos
- Programa de Humanizacién
- Modelo de Transformacién Cultural

RUTA DE CALIDAD

e La cultura de hacer “siempre las
cosas bien”
e Cultura de la calidad y la integridad

- Modelo de Transformacion Cultural

- Cddigo de Integridad

- Manual de Funciones y Competencias
Laborales

- Evaluacién de desempefio

- Evaluaciéon de Competencias Laborales

- Plan Institucional de Capacitaciones

RUTA DE ANALISIS DE DATOS

e Conociendo al talento
¢ Entendimiento a personas a través
del uso de datos

- Plan de Bienestar Social e incentivos

- Plan Institucional de Capacitaciones

- Noémina de personal

- Tramites de situaciones administrativas
- Seleccién y Vinculacion del personal

- Historias Laborales- SIGEP
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9. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO 2026

El Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) se estructura a partir del enfoque de
gestién por ciclo de vida del servidor publico, el cual comprende las etapas de ingreso,
desarrollo y retiro, integrando de manera articulada los componentes que conforman
la Dimension de Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
Este enfoque permite orientar la gestibn del talento humano de forma integral,
garantizando que las acciones institucionales respondan tanto a las necesidades de los
servidores como a los objetivos estratégicos de la entidad.

De manera complementaria, el PETH incorpora el Plan de Vacantes y el Plan de Prevision
del Talento Humano, instrumentos que facilitan contar con un diagndstico actualizado de
la planta de personal y de su capacidad instalada. A través de estos planes, la entidad
puede anticipar y gestionar de forma oportuna las necesidades de provision de cargos
vacantes, asi como la vinculacion de talento humano adicional cuando las demandas del
servicio lo requieran, asegurando asi el cumplimiento eficiente de los objetivos misionales
y estratégicos.

La implementacion del Plan Estratégico de Talento Humano se orienta a la ejecucion de
acciones y estrategias definidas a partir del andlisis de las necesidades identificadas del
talento humano. Estas necesidades se recogen mediante diferentes mecanismos de
participacion y diagnéstico, tales como encuestas, la aplicacion de baterias psicosociales
y otros instrumentos que requieren la intervencion directa de los colaboradores.
Asimismo, se consideran como insumo fundamental los resultados de las mediciones
institucionales, en especial agquellas variables que presentan los niveles de desempefio o
satisfaccion mas bajos, las cuales son priorizadas para su intervencion.

En el marco de la Dimensién de Talento Humano del MIPG, el compromiso del Grupo de
Gestion del Talento Humano se constituye en un factor determinante para el
fortalecimiento institucional y la generacién de valor publico. En este sentido, se disefian e
implementan estrategias orientadas a potenciar las capacidades, el bienestar, la
motivacion y el desempefio de los servidores, contribuyendo de manera directa al logro de
las metas institucionales y al mejoramiento continuo de la gestién de la entidad.

PLAN Y/O R B2
CICLO ACTIVIDAD CREACION VARIABLE RESPONSABLE
PROCEDIMIENTO
DE VALOR
geterm'f‘?" los requerimientos  y Planeacién del Entendiendo
= isponibilidad de talento humano, con Ruta de .
- . | talento humano P personas a través . N
O base en los servicios a ofertar, con el fin Plan de Previsién de Andlisis  de del uso de los Equipo Directivo
O de atende'r, las necegdades derivadas de Talento Humano Datos datos
<C la prestacion de servicios de salud.
w Identificar los cargos que se encuentran | Plan Anual de .
pzd di h . - Entendiendo
< isponibles detallando perfiles, requisitos, | Vacantes Ruta de .
: ’ P personas a través | Asesor de
| cantidades, etc., para ser provistos dentro | Manual de | Andlisis  de
o ] del uso de los | Talento Humano
del plan de cargos aprobado y acorde con | Funciones y | Datos datos
la estructura organizacional. Competencias

N
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PLAN Y/O RUTA DE
CICLO ACTIVIDAD CREACION VARIABLE RESPONSABLE
PROCEDIMIENTO
DE VALOR
s‘elecmo_n' y Técnico Talento
. . L vinculacion del :
Gestionar la vinculacién de personas con Servidores  que | Humano
. . . . personal Ruta de .
discapacidad, a través de las diferentes . saben lo que | Profesional

. A Manual de | Crecimiento . o

formas de vinculacién a la Empresa. ; hacen Universitario
Funciones y
. Abogado
Competencias
Cubrir las vacantes de planta permanente | Procedimiento de .
L - - Profesional
de acuerdo a la normatividad vigente y a | seleccion y|Ruta de la S ) . .

; ) - i I Equilibrio de Vida | Universitario
las necesidades establecidas por la | vinculacién del | Felicidad Abooado
organizacion. personal 9

Ruta de Entendiendo
Gestionar ante la CNSC la aplicacion del | Plan de Prevision de s personas a través | Asesor de
o) L Andlisis  de
2 concurso de méritos Talento Humano Datos del uso de los | Talento Humano
datos
L — — —
o Contar con la trazabilidad electrénica Entendiendo Técnico Talento
©) SIGEP |l de la historia laboral de cada | Procedimiento de | Ruta de ersonas a través Humano
=z servidor, administrar y custodiar la | Historias Laborales | Andlisis de p
; i - L del uso de los
informacién relacionada con la historia | SIGEP I Datos datos Apoyo Abogado
laboral de cada servidor. Contratista
Administrar y custodiar la informacién | Procedimiento de | Ruta de Egrtsegrclj;?sngotravés Técnico Talento
relacionada con la historia laboral de cada | Historias Laborales | Analisis  de | P
: del uso de los|Humano
servidor. SIGEP Datos
datos
Contar con informacién sobre los
Servidores que dados sus conocimientos | Evaluacién de . .
" - o Ruta de la | Salario Emocional .
y habilidades, potencialmente puedan ser | Desempefio L . Profesional
. . - Felicidad Servidores  que . o
reubicados en otras dependencias, | Evaluacion de Universitario
. Ruta de |saben lo que
encargarse en otro empleo o se les pueda | Competencias L Abogado
L = Crecimiento | hacen
comisionar para desempefiar cargos de | Laborales
libre nombramiento y remocién.
Redefinir la estrategia de induccién para | PIC Ruta de Servidores  que .
; oo : . . . - saben lo que | Profesional
los servidores publicos que se vinculen a | Método de induccion | Crecimiento h . o
’ iy . . 2 acen Universitario
la Entidad, y suscribir planes de mejora |y reinduccion | Ruta de la . .
S ) ) Hacer siempre las | Psicélogo
individual cuando se requiera Plataforma Moodle Calidad .
cosas hien
Servidores  que
Continuar con la estrategia de reinduccién PI,C . L Ruta de saben lo que | Profesional
) o Método de induccién | Crecimiento . .
a todos los servidores, y suscribir planes . S hacen Universitario
de mejora individual cuando se requiera reinduccion Ruta de la Hacer siempre las | Psicélogo
Plataforma Moodle Calidad )
O cosas hien
j Disefiar el Plan Institucional de PIC Ruta de Servidores  que
@) Capacitacion conforme los lineamientos | ,, . . saben lo que | Profesional
. 9 Método de | Crecimiento . .
o del Plan Nacional de Formaci6on vy capacitaciones Ruta de la hacen Universitario
EE Capacitacion integrando las necesidades Plgtaforma Moodle Calidad Hacer siempre las | Psicélogo
) | de los servidores. cosas bien
Ia) Ejecutar el Plan |Institucional de g?gagﬂzg}gﬁsgal de Ruta de faetl;\gr(]ioreij 332 LPJLci)I/ZSrIsci); ?ilo
Capautauor_l integrando Ia§ .nece5|dades Método Pedagégico Crecimiento hacen Psicologo
de los servidores, y suscribir planes de L2 Ruta de la . -
g, h de  capacitaciones ) Hacer siempre las | Secretario
mejora individual cuando se requiera. Calidad B
Plataforma Moodle cosas hien Talento Humano
Difundir  informacién o  gestionar | Plan Institucional de Servidores  que | Profesional
. . o Lo Ruta de . .
capacitacion a los servidores en teméticas | Capacitaciones Crecimiento saben lo que | Universitario
de innovacion industria 4.0 Plataforma Moodle hacen Psicélogo
Ejecutar el Instrumento de evaluacion luacio d d Servidores  que
competencias laborales para servidores Eva uacion. € Ruta_ . € |saben o gue | Profesional
provisionales y vinculados a planta Competencias . Crecimiento hacen Universitario
L ) Manual de funciones | Ruta de la .
temporal, y suscribir planes de mejora . . Hacer siempre las | Abogado
L - y Competencias Calidad )
individual cuando se requiera cosas hien
MIPG Integridad :
Impulsar la Politica de Integridad a través | Modelo de |Ruta de la Cu!tura de la Prqfespna!
A i . L ) calidad y la | Universitario
de la difusién del Cédigo de Integridad. Transformacion Calidad ) . ico|
cultural integridad Psicélogo
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PLAN Y/O RUTA DE
CICLO ACTIVIDAD CREACION VARIABLE RESPONSABLE
PROCEDIMIENTO
DE VALOR
MIPG Integridad .
Promover actividades relacionadas con la | Modelo de |Ruta de la Cu!tura de la Prqfespna!
= P ] i : calidad y la | Universitario
apropiacion del Cadigo de Integridad. Transformacion Calidad ) . .
integridad Psicélogo
cultural
Program_gr actividades de esparcimiento e Plan de Bienestar | Ruta de la | Equilibrio de Vida | Comité de
integracion dentro del plan de bienestar ial . felicidad lari ional | Bi ial
social Social e Incentivos elicidal Salario Emocional | Bienestar Social
Motivar la postu_lamon‘ Pard | blan  de Bienestar | Ruta de la Equilibrio de Vida | Comité de
reconocimiento de incentivo (no . . P - . . .
L . . Social e Incentivos felicidad Salario Emocional | Bienestar Social
pecuniario) para los equipos de trabajo
Plan de Bienestar Jefes inmediatos
Promover el uso de la bicicleta otorgando | Social e Incentivos | Ruta de la | Equilibrio de Vida )
. . . . . < . . Profesional
los incentivos contemplados en la Ley Tramite situaciones | felicidad Salario Emocional
- . Abogado
administrativas
Llevar a cabo el proceso de dotacion de | Tramite de S ; Profesional
. . . . Ruta de la | Equilibrio de Vida . .
vestido y calzado de labor en la entidad | situaciones felicidad Salario Emocional Universitario
de manera oportuna administrativas Abogado
Elaborar e implementar el Plan de . Ruta de la . . Profesional
Seguridad y Salud en el Trabajo Plan de Trabajo en | felicidad Salario Emocional | SGSST
conforme a la norma legal vigente. SST Ruta del | Bienestar del TH | Profesional
crecimiento apoyo SGSST
Profesional
Adelantar inspecciones fisicas a los|Plan de Trabajo en|Ruta de la Entornos fisicos SGSST
puestos de trabajo de los servidores. SST felicidad Profesional
apoyo SGSST
Profesional
Programar y ejecutar simulacros de | Plan de Trabajo en|Ruta de la - SGSST
- - . L Entornos fisicos h
evacuacion de las instalaciones. SST felicidad Profesional
apoyo SGSST
Difundir ampliamente la politica de Plan de Trabajo en | Ruta del gré)fsess_ironal
p;?:gggi?/gsde consumo de  sustancias SST crecimiento Bienestar del TH | Profesional
P apoyo SGSST
Ruta de la Profesional
Promover habitos y estilos de vida | Programa de estilos | felicidad Salario Emocional | SGSST
saludable de vida saludable Ruta del | Bienestar del TH | Profesional
crecimiento apoyo SGSST
Identificar y caracterizar los servidores .

! . > Ruta de la S Profesional
con alteraciones en examenes médicos Plan de Trabaio en | felicidad Equilibrio Laboral- SGSST
ocupacionales, con el fin de apoyar su ! personal h

: ; SST Ruta del | . Profesional
tratamiento con las medidas . Bienestar del TH
L . ) crecimiento apoyo SGSST
administrativas necesarias.
.- . Plan de Bienestar|Ruta de la Innqyacmn €ON'| profesional
Fomentar actividades deportivas, Social ; felicidad pasion SGSS
recreativas o de salud con apoyo de la Plouad eTInger.]t'VOS R?'C' a del Equilibrio Laboral- Prof T |
Caja de Compensacion Familiar y la ARL. an de Trabajo en | Ruta e personal rotesiona
SST crecimiento - apoyo SGSST
Bienestar del TH
Plan de Trabajo en|Ruta de la . Profesional
Desarrollar acciones de prevencion del | SST felicidad Equilibrio Laboral- SGSST
personal .
acoso laboral y sexual Manual de | Ruta del | . Profesional
] . . Bienestar del TH
Convivencia crecimiento apoyo SGSST
Tramite de Entendiendo -
- - . . . Ruta de .. | Técnico
Administrar la n6mina y llevar los registros | situaciones A personas a través L .
o . L . Andlisis  de Administrativo -
estadisticos correspondientes. administrativas del uso de los -
. Datos Nomina
némina de personal datos
Coordinar las actividades pertinentes para . Entendiendo ]
que los servidores de la Entidad T'ramqe de Rut’a' . de personas a través Prqfespna!
» . situaciones Andlisis  de Universitario
presenten la Declaracion de Bienes y L . del uso de los
) L administrativas Datos Abogado
Rentas y hacer el respectivo seguimiento. datos
Determinar  los lineamientos para | Plan de Bienestar | Ruta de la | Equilibrio de Vida | Profesional
gestionar la implementacién gradual del | Social e Incentivos felicidad Salario Emocional | Universitario -
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PLAN Y/O RS
CICLO ACTIVIDAD CREACION VARIABLE RESPONSABLE
PROCEDIMIENTO
DE VALOR
programa servimos en la entidad Abogado
petermlnar .I,OS lineamientos para la Plan de Bienestar|Ruta de la | Equilibrio de Vida Prqfespna!
implementacién gradual de salas amigas . . o - . Universitario -
- Social e Incentivos felicidad Salario Emocional
de la familia lactante del entorno laboral Abogado
Consolidar las novedades de las | Tramite de | Ruta de Entendiendo . | Técnico
. . . A . : o personas a través e .
situaciones administrativas del talento | situaciones Andlisis  de Administrativo-
L . del uso de los B
humano administrativas Datos Nomina
datos
Realizar un documento de andlisis de Plan de Retiro de Profesional
h . personal Ruta del | . . o
causas de retiro que genera insumos para - . Bienestar del TH | Universitario-
] Procedimiento de | crecimiento .
la provisién del talento humano . Psicologo
8 Retiro del personal
[ Incluir actividades en el Plan de Retiro de )
w Personal, de reconocimiento de Ila Plan de Retiro de Profesional
o ! S personal Ruta del | . . o
trayectoria laboral y agradecimiento por . L Bienestar del TH | Universitario-
. ) Procedimiento de | crecimiento A
el servicio prestado a la totalidad de las Retiro del personal Psicélogo
personas que se desvinculan p
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10. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Plan estratégico de Talento Humano de la Empresa Social del Estado PASTO SALUD
ESE, realizara el seguimiento y evaluacioén, teniendo en cuenta los resultados para cada

una de las actividades propuestas,

CUMPLE/NO CUMPLE.

las cuales se evaluaran anualmente como

Adicionalmente, se hard una evaluacion de los indicadores previstos para cada uno de los
planes que conforman el mismo de la siguiente manera:

Humano.

Humano

MECANISMO DE EVALUACION PERIODICIDAD RESPONSABLE
1. Plan de Bienestar Social e . Grupo de Gestion de Talento
. Trimestral
Incentivos. Humano
2. Plan de Prevision de Recurso Grupo de Gestion de Talento
Semestral

3. Plan Institucional de
Capacitaciéon-PIC.

Trimestral / Mensual

Grupo de Gestién de Talento

Humano

4. Plan de Vacantes.

Anual

Grupo de Gestion de Talento

Humano

5. Plan de Trabajo en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Anual

Grupo de Gestién de Talento

Humano

viGilADO Supersalud

N




PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
%.) EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PASTO SALUD ES.E FORMULACION CODIGO VERSION PAG
NIT 800081143 -9 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO PL-PTH 9.0 29
11. GLOSARIO

Acto administrativo: Declaracion de voluntad realizada por la administracién en el
ejercicio de una potestad administrativa.

Carrera administrativa: Es un sistema técnico de administracion de personal, que tiene
como objetivo garantizar la eficiencia de la Administracion Publica y ofrecer igualdad de
oportunidad al servidor publico, permitiendo asi su estabilidad en los procesos y la
posibilidad de ascender en la carrera.

Empleo: Conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asighan a una
persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propésito de
satisfacer el cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del Estado.

Empleos temporales: Se entiende por empleos temporales los creados en las plantas de
cargos para el ejercicio de las funciones previstas en el articulo 21 de la Ley 909 de 2004,
por el tiempo determinado en el estudio técnico y en el acto de nombramiento. (Articulo
2.2.1.1. del Decreto 1083 de 2015)

Funcionario: La Corte Constitucional en la sentencia C-681 de 2003, contempld la
definicion de funcionario publico en los siguientes términos: “Las personas naturales que
ejercen la funcion publica establecen una relacién laboral con el Estado y son en
consecuencia funcionarios publicos. Desde el punto de vista general, la definicion es
simple. Sin embargo, existen diversas formas de relacion y por consiguiente diferentes
categorias de funcionarios publicos. La clasificacion tradicional comprende los empleados
publicos y los trabajadores oficiales. Esta clasificacion se remonta a la ley 42 de 1913 la
cual siguiendo el criterio finalista definié6 a los empleados publicos como los que tienen
funciones administrativas y los trabajadores oficiales, aquellos que realizan las obras
publicas y actividades industriales y comerciales del Estado. El Decreto 3135 de 1968
siguié el criterio organicista para definir los empleados publicos, quienes estan vinculados
a los Ministerios, departamentos administrativos y demas entidades que ejercen la funcion
publica”.

Funcionario de planta: Persona vinculada directamente con el Hospital por medio de
resolucion de nombramiento.

Gestion del Talento Humano: es el conjunto de lineamientos, decisiones, practicas y
métodos adoptados y reconocidos por la organizacion, para orientar y determinar el
quehacer de las personas que la conforman, su aporte a la estrategia institucional, el logro
de la meta y los resultados propuestos, su calidad de vida laboral y en general el aporte
de cada persona al cumplimiento de la planeacién institucional, tomando en cuenta las
responsabilidades inherentes a los cargos y las relaciones laborales que se generan en el
ejercicio administrativo.

Libre nombramiento y remocién: Nombramiento ordinario que se realiza a los
funcionarios de cargos directivos, asesores o profesionales que cumplen funciones de
confianza y manejo.

J‘E;.'\,
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Manual de funciones y competencias: Descripcion de las funciones generales que
corresponden a cada empleo y la determinacion de los requisitos para su ejercicio.

Nombramiento: Es la designacion de una persona para ejercer las funciones en un
determinado cargo publico de carrera administrativa o de libre nombramiento y remocion.

Provisidn: se entiende como el conjunto de mecanismos institucionales para suplir las
vacancias de los empleados publicos, sean éstas de caracter definitivo o de caracter
temporal.

Provisionalidad: Nombramiento que se hace solamente, si dentro del personal vinculado
no hay una persona para ocupar el cargo.

Periodo: Nombramiento ordinario que se realiza en cargos que por ley tiene una vigencia
determinada.

Servidor Publico: Son aquellos miembros de las corporaciones publicas, los empleados
y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por
servicios, quienes estan al servicio del Estado y de la comunidad, y ejercen sus funciones
en la forma prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento.

N

viGilaADo Supersalud™




PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
%3 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PASTO SALUD ES.E FORMULACION CODIGO VERSION PAG
NIT 800081143 -9 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO PL-PTH 9.0 31
BIBLIOGRAFIA

e LEY 909 DE 2004

o Decreto Reglamentario 1083 de 2015

e Decreto Reglamentario 648 de 2017

¢ Manual Operativo MIPG

e Plan de Desarrollo Institucional- Pasto Salud E.S.E.

e Lineamientos para la elaboracién del Plan Estratégico de Talento Humano- DAFP

Fin del documento

ACTUALIZADO POR:

ANGELA DANIELA RODRIGUEZ GOYES
Asesora Talento Humano

APROBADO POR:

DIEGO FERNANDO MORALES ORTEGON
Gerente

vicitapo Supersalud




